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  18.6.26           לכבוד 

 א.ג.נ.,

 4/2026מכרז פומבי מס'  -למציעים  -2הודעה מס'

 ביוב –לעריכת ביטוחי איגוד ערים חיפה 

מתכבד בזאת איגוד ערים אזור חיפה ( שבנדון,  פומביעל פי סמכותו כאמור בתנאי הבקשה לקבלת הצעות )מכרז 
 בקשר לתנאי המכרז.נוספות "( למסור למשתתפי המכרז הבהרות האיגודביוב )להלן: " -

 

מובהר ומודגש בזאת כי מסמך זה מהווה תוספת למסמכי המכרז ומהווה חלק בלתי נפרד מהם, וכי בכל מקרה 
 מקוריים.של סתירה, גובר האמור בהודעה זו על האמור במסמכי המכרז ה

 

 על המציע לחתום על מסמך זה ולצרפו להצעה.

 להלן תשובות לשאלות הבהרה שנשאלו על ידי מציעים בקשר למכרז שבנדון:

מס'  מס"ד
 עמוד

 תשובה שאלה / הערה סעיף

נבקש כי פתיחת המכרז תהייה בזום ומועדה  כללי   .1
 יועבר לכלל המציעים מבעוד מועד.

פתיחת המעטפות הבקשה מתקבלת מועד 
 יפורסם בהמשך.

לאור ניסיון התביעות ועל מנת שנוכל להכין  כללי   .2
הצעה למכרז נבקש פרטים ביחס 
להשתתפויות העצמיות לתקופה אליהן 
מתייחס ניסיון התביעות )לפחות ביחס לשנים 

2020 – 2025: ) 
 פוליסת אש: .1

 נזקי טבע . .1.1
 כל נזק אחר. .1.2

 פוליסת צד שלישי  .2
 בגין נזקי טבע והצפות. .2.1
 לכל נזק אחר. .2.2

 .מעבידיםפוליסת חבות  .3
 פוליסת אחריות מקצועית /מוצר .4

 פוליסת שבר מכני

 2025 – 2020תביעות  ניסיון
 אש פוליסת .1

 .₪ 500,00מקס' ₪  100,000מהנזק מינ'  5% .1.1
  –נזק אחר  כל  .1.2

• 2020-24 :100,000 .₪ 

• 2024-26 :150,000  ₪ 
 צד ג פוליסת .2

 לכל נזק.₪  40,000 •
 
 חבות מעבידים פוליסת .3

 ₪. 10,000עבודה  תאונת •

 ₪. 20,000מקצוע  מחלת •
 אחריות מקצועית/מוצר פוליסת .4

• 150,000  ₪ 
 שבר מכני פוליסת .5

• 2021-23 :80,000  ₪ 

• 2023-24 :150,000  ₪ 

• 2024-26 :250,000 .₪ 
נבקש אישורכם למחוק את המילים: "מי  4.3 5  .6

כרמל שומרת לעצמה את הזכות להכריז על 
 יותר מחוזה אחד במכרז".

ללא שינוי, אולם יובהר כי אין לאיגוד 
כוונה לבחור יותר ממציע אחד כזוכה 

 במכרז. 
לאור העובדה כי לא ניתן להוציא פוליסה  12.9 9  .7

ימים, נבקש אישורכם להוסיף:  180-ליותר מ
"ובתנאי שסה"כ תקופת הביטוח לא תעלה על 

 יום". 180

מקובל כי סה"כ תקופת הפוליסה לא 
 חודשים. 18תעלה על 

. נבקש אישורכם כי סעיף זה מתייחס 1 12.20 10  .8
 לפוליסות רכוש בלבד.

. לאחר: "סוגי הכיסוי שונים" נבקש 2
אישורכם להוסיף: "למעט בגין אובדן 

 רווחים".

  מתקבלת. הבקשה
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מס'  מס"ד
 עמוד

 תשובה שאלה / הערה סעיף

נבקש אישורכם להוסיף: "והתאם לנוהל  12.21 10  .9
טיפול בתביעות יסוכם בין המבוטח לחברת 

 הביטוח"

ללא שינוי במסמכי המכרז. מבלי לפגוע 
למסמכי המכרז,  12.21באמור בסעיף 

נוהלי עבודה משלימים לטיפול בתביעות 
 יוסכמו בין הצדדים.

נבקש למחוק את הפסקה השנייה בסעיף,  12.22 10  .10
המבטח לא יטפל בתביעות שסכום הביטוח 

 שלהן נמוך מההשתתפות העצמית !!

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 

 
 ללא שינוי במסמכי המכרז.  נבקש אישורכם למחוק את הסעיף. 12.29 11  .11

 
נבקש אישורכם כי ביחס לביטוח חבות  13 12  .12

מעבידים, מבוטחים רק העובדים ששכרם 
 נכלל בשכר העבודה המדווח בפוליסה. 

מקובל כי ביחס לביטוח חבות מעבידים 
יבוטחו הגופים אשר נכללים בהגדרת 

שכר עובדיהן   נכלל בשכר המבוטח ואשר 
   .העבודה המדווח  בפוליסה

נבקש אישורכם כי רכושם של הגופים  13 12  .13
המצוינים בשם המבוטח נכלל ברכוש 

 המבוטח

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

נבקש אישורכם למחוק את המילים: "ו/או  13 12  .14
 חוזית".

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

להוסיף: "בגין מעשי ומחדלי נבקש אישורכם  13.2 12  .15
 ביוב. -איגוד ערים אזור חיפה 

 ללא שינוי במסמכי המכרז.

 לתשומת, המכרז במסמכי שינוי ללא מה סכום הביטוח המירבי לאתר אחד. 1 14  .16
 פירוט הכולל סנדובסקי סקר"ב מצ לבכם
 .האיגוד נכסי של ופריסה מלא

17.  14 1.8 –
ההשתתפות 

העצמית 
בדף 

הרשימה 
 בהתאמה.

 נבקש אישורכם לשינויים שלהלן:

רעידת אדמה: למחוק את המילה"  .1
לאירוע" )לא נוכל לסטות מנוסח 

 הפוליסה(
נבקש להוסיף נזקי טבע לתשתיות  .2

₪,  150,000מהנזק מינימום  15%
₪  750,000לאתר,  מקסימום 

 לאירוע.
" 15,000במקום: " –פריצה ושוד  .3

 ".100,000לרשום: "
פריצה  למחוק "גניבה שלא בעקבות .4

10,000 ."₪ 
 ".7" לרשום: "3אובדן הכנסות במקום: "

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

וכן  2.2 14  .18
ההשתתפות 

העצמית 
בדף 

הרשימה 
 בהתאמה.

" נבקש אישורכם לרשום: 40,000במקום: "
"100,000." 

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

וכן  6 15  .19
ההשתתפות 

העצמית 
בדף 

הרשימה 
 בהתאמה

ימים" נבקש אישורכם לרשום:  3במקום: "
 ימי עבודה". 7"

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

20.  22 

 

לאחר המילה: "גניבה" נבקש אישורכם  7.23
 להוסיף: "ממשרדי המבוטח".

 ללא שינוי במסמכי המכרז.

 
נבקש אישורכם להוסיף: "למעט אספקת  7.1.2 24  .21

 מים".
, יובהר כי במסמכי המכרז ללא שינוי

ואספקה של כיבוד לרבות  הכוונה להכנה
הגשת מים ולא אספקת מים לציבור 

 .בפוליסה זו הרחב
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מס'  מס"ד
 עמוד

 תשובה שאלה / הערה סעיף

" נבקש אישורכם 4,000,000במקום:" 7.13 25  .22
 ".1,000,000לרשום: "

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

נבקש אישורכם כי גבול האחריות בפוליסה  4.2, 4.1 27  .23
לאחריות מקצועית וחבות מוצר גם יחד הינו 

 למקרה ולתקופת הביטוח.₪  10,000,000

כי מדובר בגבול אחריות משותף  יובהר
לאחריות מקצועית וחבות מוצר יחד, 

 12לתובע, למקרה ולתקופת ביטוח בת 
  חודשים.

מה היו גבולות האחריות בשנים  .1 4.3 27  .24
 שעברו?

נבקש אישורכם להוסיף : "גבולות האחריות 
לאלה בתקופה הרטרואקטיבית יהיו בהתאם 
 שהיו בתאריך בו אירע מקרה הביטוח"

גבול  1/6/2015ועד  2005החל משנת  .1
 ₪. מיליון  8האחריות היה 

 הבקשה מתקבלת.  .2

נבקש אישורכם להוסיף: "בתנאי שהפוליסה  10.16 29  .25
 בתוקף".

 הבקשה מתקבלת.
 

נבקש אישורכם כי מקסימום גבול האחריות   4 32  .26
למקרה ₪  50,000עפ"י פוליסה זו הינו 

 ולתקופת הביטוח".

₪  50,000גבול האחריות הינו יובהר כי 
 .למקרה ולתקופת הביטוח

נבקש לדעת מתי הוגדלה ההשתתפות  4 34  .27
 ₪. 250,00-העצמית ל

 . לעיל 2ראו מענה לשאלה 

נבקש לדעת בגין אילו אירועים הוגשו  אש 38  .28
ואילו אמצעים  2021, 2019התביעות בשנים 
למנוע הישנות של מקרים ננקטו על מנת 

 כאלה.

שריפה  פרצה 2019בשנת יובהר כי 
בהתאם ו זה אירועמ . כלקחבתחנת הכוח

 אדרישות של כבוי אש והביטוח הוצל
יומי של גנרטור החירום הדלק המיכל 

הגנרטורים והותקנה מערכת מאולם 
 מתזים בתחנת הכוח.

 .2021לא ידוע לנו על אירוע אש בשנת 
נרשם כי תוקף  6.2סעיף  6בעמוד  .1  40  .29

, נבקש 26.11.2026הערבות הוא עד 
לתקן את נוסח הערבות בהתאם 

 (28.1.2027)בנוסח הערבות נרשם 
 –נראה שנפלה "טעות סופר", במקום: להלן 
 –"המדד החודשי" נבקש לרשום: להלן 

 "המדד החדש".

" 28.1.2027ימחק התאריך " .1
 "26.11.2026"ובמקומו יצוין 

"המדד החודשי" ימחקו המילים  .2
 ."המדד החדש"ובמקומם יצוין 

בכל מקום בו מצוין "מקרה ביטוח "   כללי   .30
 תתווסף המילה "ולתקופה "

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

 30המשפט המתחיל  ב "או  2שורה  9.4סעיף  7עמ'   .31
יום " ומסתיים ב"המאוחר 

 מבניהם"  יימחק

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

לאחר המילים להסכמת    11.2סעיף  7עמ'   .32
המבוטחים תתווסף המילה "בכתב" 

. 

 הבקשה מתקבלת.
 

ע"מ   .33
8 

ימחקו המילה "על" תוחלף ל "של  1שורה  11.5סעיף 
 והמילה "או" תימחק.

מיקום המילים " של הזוכה במרכז" יועברו 
 וירשמו לאחר המילה "מטעמו" 

המשפט המתחיל  ב "וכן  2שורה 
להגיש " ומסתיים באותן פעולות "  

 יימחק 

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

ימחקו המילים "לכפל סכום  4שורה  12.1סעיף  8עמ'   .34
 הביטוח"

 הבקשה מתקבלת.
 

יום" תוחלף ובמקומה  90המילה " 12.9סעיף   9עמ'   .35
 יום"  30יירשם" 

 
 

יצוין  " ובמקומם90ימחקו הספרות "
"60." 
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מס'  מס"ד
 עמוד

 תשובה שאלה / הערה סעיף

 הנוסח ישתנה כדלקמן : 12.13סעיף  9עמ'   .36

על פי בקשת המבוטח יעביר המבטח 
למבוטח פירוט של התביעות 

המשולמות בכל הפוליסות לכל 
התקופות בהם בטח את המבוטח . 

הנתונים יוגשו ברשימה שתכלול את 
כל התביעות בכל הענפים , לרבות 

הסכום ששולם לפי שנות חיתום 
השתתפות עצמית( וכן פירוט )מעל 

של הערכה הכספית הכוללת של 
התביעות התלויות בתביעות 

הפתוחות ) בניכוי השתתפויות 
עצמיות ( לכל תקופת ביטוח לפי 

שנות חיתום , בכל אחת מהפוליסות 
בנפרד ,תוך ציון מספר התביעות 
 30לגבי כל שנה וסוג הפוליסות תוך 
יום ממועד פנייתו של המבוטח . 

חות יכללו תיארוך של מועד הדו
הנפקת הדו"ח וציון המטבע בו נערך 

 הדו"ח .

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

בסיפא המשפט המתחיל במילים   2.18סעיף  8עמ'   .37
"ככל שסכומי התביעה "    ... " 

ומסתיים במילים "השתתפות 
 יבוטל  –"עצמית  

, יובהר כי גם אם 12.21בהתייחס לסעיף 
למבטחת על התביעה  לא נמסר דיווח

הואיל והמבוטח סבר כי התביעה 
תסתיים מתחת לסכום ההשתתפות 
העצמית, תהיה זו חובת המבטחת לשלם 
את כל ההוצאות של המבוטח לרבות 
שכ"ט עו"ד + מע"מ ואף הוצאות ערעור 

 לפי הצורך מעל ההשתתפות העצמית.
 

עמ'   .38
11 

סעיף 
12.37.1 

חריג מגיפות )מחלות 
בהתאם לנוסח מדבקות(יוטמע 

 המצ"ב -המקובל בחברתנו 

 מקובל כחלופה אפשרית נוספת.

 
עמ'   .39

11 
סעיף 

12.37.2 
חריג סייבר יוטמע בהתאם לנוסח 

 2מצ"ב  –המקובל בחברתנו 
נספחים )האחד כללי והשני ייעודי 

 לפרק שבר מכני(

 מקובל כחלופה אפשרית נוספת.

 

עמ'   .40
11 

סעיף 
12.37.3 

בין תוכן נוסח החריג לתשומת ליבכם יש שוני 
שצרפתם באנגלית ולבין הנוסח שצרפתם 

 בעברית.

משכך, נבקש כי חריג סנקציות יוטמע 
 -בהתאם לנוסח המקובל בחברתנו. להלן

 הכיסוי בסעיפי האמור אף על
 ותנאי בפוליסה, ובהוראות

 על פי כיסוי יהיה הפוליסה, לא
 אבדן, נזק, הפסד כל בגין זו פוליסה

 שמתן במידה כלשהי, חבות או
 ביטוח תגמולי או תשלום כיסוי
 את כאמור, יחשפו תביעה עם בקשר

 המשנה להפרת מבטח או/ו המבטח
 פי על הגבלה או איסור סנקציות
 סנקציות הפרת או ם"האו החלטות

 האיחוד של תקנות חוקים או תחת
 של או ב"ארה של או האירופי

 בריטניה ו/או שוויץ.
 

 נוספת.מקובל כחלופה אפשרית 
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מס'  מס"ד
 עמוד

 תשובה שאלה / הערה סעיף

עמ'   .41
12 

ימחקו משם המבוטח המילים "  13.1סעיף 
ו/או עובדים ו/או נושאי משרה של 

הנ"ל לרבות חברי הנהלת האיגוד 
 וחברי ועדות האיגוד"

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

עמ'   .42
12 

 ללא שינוי במסמכי המכרז.  הסעיף בכללותו ימחק 13.1סעיף 
 

עמ'   .43
14  

מקסימום למקום אנא ציינו סכום  1סעיף 
 לאש ומיקומו במתחם.

 לעיל.  16שאלה  ראו

עמ'   .44
14  

השתתפות עצמית נזקי טבע לאחר  1.8סעיף
המילה "מהנזק" תתווסף המילה 

 "לאתר"

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

עמ'   .45
14  

ימי  3השתתפות אובדן הכנסות  (1.8) 1סעיף
 ימי עבודה  5עבודה תוחלף ויירשם 

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

עמ'   .46
15  

שבר מכני  בכפוף לסקר עדכני   6סעיף 
 ורשימה שתועבר ע"י המבוטח 

 28-37ע"י רשימה לביטוח שבר מכני עמ' 
המצורף  4/8/2025מיום  סנדובסקיבסקר 

למסמכי המכרז; ככל וידרשו השלמות 
 לאמור, תועבר לזוכה רשימה משלימה.

עמ'   .47
15  

 -מכנישבר  כללי 

האם בוצעו השיפורים שצוינו בסקר 
 6.12.19מיום  1/20192771סנדרובסקי מס 

 -לרבות

סיום שדרוג קו סניקה מאסף ביוב ראשי 
 לשפכים "גדורה"?

האם הוחלפו מעקות וסולמות 
החשמל באגנים לשיקוע ראשוני, 

 לנירוסטה?

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

עמ'   .48
15  

נבקש להסיר  לאור התוצאות בתיק  6סעיף 
בקשת הכיסוי לאובדן הכנסות. 

לחלופין לקבוע שינוי של 
 90 -ההשתתפות עצמית והחלפתה ל

 ימי עבודה.

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

עמ'   .49
19 

השתתפות עצמית נזקי טבע לאחר  (4.2) 4סעיף 
המילה "מהנזק" תתווסף המילה 

 "לאתר"

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

עמ'   .50
19 

ימי  3השתתפות אובדן הכנסות  (4.2) 4סעיף 
 ימי עבודה 5עבודה תוחלף ויירשם 

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

עמ'   .51
21 

,לאחר המילים ציוד  1שורה   7.6סעיף 
אלקטרוני יתווספו המילים "למעט 

 מחשבים וציוד היקפי " 

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

עמ'   .52
22 

 ללא שינוי במסמכי המכרז.  אנו מבקשים לבטל את הסעיף 7.14סעיף 
 

עמ'   .53
22 

יש למחוק מספור הסעיף כך שיהיה  7.19סעיף 
. לחלופין למחוק  7.18חלק מסעיף 

 יחד 7.18+7.19את סעיף 

מהווה חלק בלתי  7.19מאושר כי סעיף 
 .7.18נפרד מסעיף 

עמ'   .54
22  

₪ "  1,000,000הספרה " 2שורה  7.21סעיף 
 ₪ "  500,000מוחלפת בספרה "

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

עמ'   .55
22 

₪ "  1,000,000הספרה " 3שורה  7.22סעיף 
 ₪ " 500,000מוחלפת בספרה "

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

עמ'   .56
24 

 ללא שינוי במסמכי המכרז.  אנו מבקשים לבטל את הסעיף 7.2סעיף 
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 עמוד

 תשובה שאלה / הערה סעיף

עמ'   .57
24 

 נבקש לבטל את הסעיף.   7.3סעיף  

להחליף את הספרות  לחלופין
" 500,000בספרות " ₪"  2,000,000

 "₪ 

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

עמ'   .58
 -ו 24
31 

- 7.5סעיף 
9.2 

המשפט המתחיל במילים "  7שורה  
הטרדה מינית " ומסתיים במילים  " 

 קניון רוחני " מבוטל

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

עמ'   .59
26 

המלל :" הרחבה זו לא לנוסך הסעיף יתווסף  7.12סעיף 
תחול לגבי שימוש צברי ו/או עבור כוחות 
הביטחון והמשטרה, שימוש מסחרי או לצרכי 
הדרכה, בשדות תעופה אזרחיים ו/או 
צבאיים, שימוש שלא כדין אובדן או נזק 

 לרחפן עצמו.

קנסות ופיצויי ענישה המוטלים עקב 
 השימוש וההפעלה של הרחפנים.

לא יחול לגבי  , הכיסוי7.20לגבי סעיף 
צבאי, שימוש שלא כדין, אובדן או  שימוש

 נזק לרחפן עצמו, קנסות ופיצויי ענישה.
 

עמ'   .60
24     

מלל הסעיף יוחלף ובמקומו יירשם  תאריך    4.3סעיף 
 רטרואקטיבי  מיום תחילת הביטוח " 

 (. 27לעיל )עמ'  21ראו מענה לשאלה 
 

עמ'   .61
28 

 –אחריות מקצועית יעודכן נוסח פוליסה  9.1סעיף 
 2021לתנאי פוליסה איילון מהדורה 

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 
 

עמ'   .62
33 

 ללא שינוי במסמכי המכרז.  אנו מבקשים לבטל את הסעיף 7.8סעיף 
 

עמ'    .63
33 

 ללא שינוי במסמכי המכרז.  אנו מבקשים לבטל את הסעיף 7.9סעיף 
 

עמ'   .64
34 

להסיר בקשת לאור התוצאות בתיק נבקש   2סעיף 
 הכיסוי לאובדן הכנסות.

  ללא שינוי במסמכי המכרז.
 

עמ'   .65
34 

בהיעדר אישור בקשת המחיקה לעיל ביחס   3סעיף 
לאובדן הכנסות, השתתפות עצמית שתירשם 

 ימי עבודה 90ביחס לנזק תוצאתי תהיה 

  ללא שינוי במסמכי המכרז.
 

עמ'    .66
34 

  שינוי במסמכי המכרז.ללא  אנו מבקשים לבטל את הסעיף 5.1סעיף 
 

לפוליסות יתווסף נוהל כיסוי עמדות טעינה   כללי  .67
 המצ"ב

ללא שינוי במסמכי המכרז, לפי הצורך 
נוהל עמדות טעינה יגובש ויוסכם בין 

 הזוכה והתאגיד.
 

 

 

 בברכה,
 ביוב  -איגוד ערים אזור חיפה             

 יש לחתום בתחתית העמוד ולצרף המסמך להצעה

------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

  למציעים וכי קראנו את האמור בו:  2הננו לאשר כי קיבלנו את הודעה מס' 
 

 שם המציע: ______________________________

 _____שם החותם ותפקידו: ___________________

 חתימה + חותמת המציע: ____________________


