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למרכזית   -ביוב-באיגוד ערים חיפה  –כספק בלעדי -אישור חברת טלאר פתרונות תקשורת הנדון :
  הטלפונים  כולל שירות ותיקונים

 

, בבניין המשרדים מרכזיית טלפונים  06.09.2015ביוב מותקנת, החל מיום  –באיגוד ערים חיפה  .1

 לכל טלפון. IPמסוג פנסוניק, הכוללת טלפונים חכמים, ארון תקשורת ורישיונות 

חברת טלאר פתרונות תקשורת התקינה באיגוד את המרכזייה ומערכת הטלפונים, ומאז ועד היום   .2

 מעניקה שירות, תמיכה ותחזוקה שוטפת למערכת. 

האיגוד מבקש להמשיך את ההתקשרות עם חברת טלאר פתרונות תקשורת, ולפיכך פורסם הליך   .3

 לאישור החברה כספק בלעדי.

אי אישור חברת טלאר פתרונות תקשורת כספק בלעדי עלול לגרור את האיגוד להוצאות כספיות   .4

 משמעותיות, לרבות הצורך בהחלפת מרכזיית הטלפונים ומכשירי הטלפון הקיימים באיגוד.

האיגוד מבקש להתקשר עם חברת טלאר פתרונות תקשורת לתקופה ארוכת טווח לצורך קבלת   .5

 שירותי תחזוקה, תיקונים ותמיכה שוטפת למערכת. 

 

 המלצה:

 

פתרונות תקשורת כספקית בלעדית למרכזיית הטלפונים ולמערכת   את חברת טלאר ממליץ לאשר 
 .ביוב, לצורך מתן שירותי תחזוקה, תיקונים ותמיכה שוטפת –הטלפונים באיגוד ערים חיפה 
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